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1. Az Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya

(1) Az Altalanos Szerzédés Feltételek (ASZF) Eladé és Vevédi kozotti lizleti kapcsolatokra
vonatkoznak. Az Acrobat Kft. (2112-Veresegyhaz, Dénar u. 18., adoszam: 23027202-2-13,
tovabbiakban: Elad6), érvényes adoszammal rendelkezd vallalatok, vallalkozasok, vagy
egyéni vallalkozék szamara végez értékesitést (B2B, B2G). Az ASZF érvényes barmely Vevd
barmely vasarlasara.

ELADO ADATAI

Neve: Acrobat Kereskedelmi és Szolgaltaté Kft. (cegespolo.eu)
Székhelye: 2112, Veresegyhaz, Dénar u. 18.

Telephelye: 2112, Veresegyhaz, Dénar u. 18.

E-mail cime: himzes@cegespolo.eu

Telefonszama: +36 304544699

Cégjegyzékszama: 13 09 142089

Addészama: 23027202-2-13

A szerz8dés nyelve: magyar

(2) A felek kozott a weboldalon, vagy mas irasos formaban (e-mail) leadott megrendelés
hivatalos visszaigazolasaval jon létre a szerzédéses jogviszony.

(3) A Vevékkel kotott egyedi megallapodasok az ASZF-ben meghatarozott feltételektd| eltérd
feltételeket hatarozhatnak meg, feltéve, hogy azok mindkét fél altal elfogadottan, irasban jottek
létre.

(4) A felek kozti szerz6dés létrejottét kdvetben barmilyen nyilatkozat értesités (pl. hataridék
modositasa, hiany/kar bejelentése, szerz6dés felmondasa) kizardlag irasban torténhet.

(5) Elado kotelezettséget vallal arra, hogy a Vevé altal, a felé tovabbitott megrendelések
szerinti, termékszallitast elvégzi. A Vevd vallalja, hogy a megrendelt terméket atveszi és a
vételarat megfizeti.

(6) A megrendelés leadasaval a Vevo elismeri, hogy a rendelés leadasat megel6zGen
megismerte, és kifejezetten elfogadja a jelen ASZF rendelkezéseit.

(7) Eladé jogosult az ASZF rendelkezésit egyoldaluan modositani azzal, hogy a mar
folyamatban lévé szallitasokra a megrendeléskori ASZF rendelkezései az iranyadok.

2. Szerz6déskotés

(1) Eladé honlapjan (cegespolo.eu), valamint a kataldgusaiban feltlintetett termékleirasok és
specifikaciok nem jarnak semmiféle ajanlati kotottséggel (ajanlati kotelezettségre vald
felhivas).

(2) A felek kozott a szerz6dés a Vevd irasbeli megrendelésének Eladd altali, egyeztetett
tartalmu, irasbeli visszaigazolasaval jon létre.

(3) A megrendelés torténhet:

a. a www.cegespolo.eu weboldalon keresztlil t6rténé megrendeléssel, melyre az ott
meghatarozott szabalyok az iranyadok;

b. A Eladé ugyfélszolgalatan e-mailben.

(4) A regisztracio soran a vallalkozas szamlazasi és szallitasi adatainak megadasa kotelezé.
Az itt rogzitett adatokat Elado kizardlag a szamlazasi és szallitasi tevékenységhez hasznalja
fel, azokat harmadik félnek at nem adja. Az ezzel kapcsolatos informaciok a
www.cegespolo.eu honlapon elérhetéek, illetve Eladd Ugyfélszolgalata is segit a
regisztracioban. Az Vevd koteles a jelszo6t bizalmasan kezelni. Amennyiben a jelszd a Vevének
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felréhatoan illetéktelen személy tudomasara jut, az ebbdl eredd karokért Eladé felelésséget
nem vallal.

(5) Eladé Ugyfélszolgalati elérhetésége a weboldalon a ,Kapcsolat” parancsikon alatt
talalhato.

3. Fizetési feltételek, a fizetés modja, hatarideje

(1) A termékek nettd arai Elado www.cegespolo.eu weboldalon kerll kihirdetésre. A
magyarorszagi arak esetén mindenkori jogszabalyok alapjan megallapitott AFA kertll
felszamitasra. Magyarorszagon kiviili szallitas esetén az AFA fizetési kotelezettség és annak
mértéke a vonatkozo szabalyok szerint kerul felszamitasra.

(2) A szamlazas az aru szallitasra torténd atadasakor térténik meg. Elére fizetés esetén
Dijbekérd (Proforma) vagy El6legszamla szamla kerul kiallitasra.

(3) Egyedi arajanlat kiadasa a termékek vonatkozasaban az Ugyfélszolgalatnal
kezdeményezheto.

(4) Eladé a Vevo fizetési késedelme esetén késedelmi kamatot szamit fel, melynek mértéke
évi 20 %, a késedelem minden napja utan aranyosan szamitandoé. Fizetési késedelem esetén
Elado irasbeli felszolitast kiildhet e-mail vagy posta utjan, melynek dija 10.000 Ft + AFA. A
fizetési felszolitas nem feltétele Elado elallasi joga gyakorlasanak, vagy annak, hogy Elado a
kovetelés behajtasa érdekében intézkedjen, melynek koltségei a Vevét terhelik.

(5) Amennyiben a szerz6dés megkdtését kdvetden vélelmezhetd, hogy a vételar Vevd altali
kiegyenlitését veszély fenyegeti a Vevo fizetési teljesitbképessége miatt, vagy Vevd barmely
korabbi fizetési kotelezettségével késedelembe esett, ugy Eladd jogosult a szallitast
megtagadni és a szerz6déstdl elalini, vagy a szallitast felfiggeszteni.

(6) A fizetés az alabbi médokon torténhet:
a) Banki atutalassal Eladd szamlan megadott pénzforgalmi jelz8szamara;
b) Készpénzzel a szallitaskor (Utanvét vagy a himzé mihelyben torténd atvételkor).

4. A termék megtekintése, Szallitasi koltségek

(1) A termékek Eladd himzé mihelyében megtekinthetéek. A bemutatd termékek bizomanyi
elvitelére, megvasarlasara egyeztetés utan van lehetéség. Amennyiben barmely minta
kiadasra kerul és azok két héten belul nem kerllnek vissza a bemutatéterembe, kiszamlazasra
kerdl.

(2) Elado termékmintat kizardlag vasarlas keretében tud biztositani. A termékmintat — hibas
teljesités esetét kivéve — az Eladd nem veszi vissza.

(4) A szallitasokat Eladé az altala meghatarozott fuvarozéval bonyolitja le.

(5) A szallitas 50.000 Ft + AFA érték felett ingyenes. 50.000 Ft + AFA rendelési érték alatti
kiszallitas esetében csomagonként 2.500 Ft + AFA szallitasi kéltség keriil felszamitasra. A
2.500 Ft + AFA szallitasi koltség részteljesités esetén is felszamitasra kerlil. Amennyiben
utanvétes szallitast végziink, ugy értékhatartdl fiiggetlendil, minden esetben 500 HUF + AFA
utanvét koltség kerul kiszamlazasra.

(6) Amennyiben a megrendelt termékek adatlapjan szerepel a megjegyzés, hogy import
szallitasi koltség (is) terheli, ugy ez a koltség értékhatartél és a rendelt mennyiségtél
fuggetlenll kiszamlazasra kerul. Ezekrdl a weboldalon bévebb tajékoztaté talalhato.
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(7) A szallitasi koltségekkel egyltt kerul elszamolasra a csomagolasi koltség, a fuvarozasi
okmanyok koltsége, valamint a normal szallitas keretein belll felmertld szallitasi és
kézbesitési koltség. A szallitas célorszagatdl fliggben felmerilé esetleges vamkoliségek a
Vevét terhelik, a vamokmanyok kiallitasa a Vevd feladata. A stirgés megrendelésbél adodo
tobbletkdltségek (expressz kildemény, futarszolgalat vagy ehhez hasonld szolgaltatas)
minden esetben a Vevét terhelik.

5. Vevé altali beszamitas, visszatartasi jog

Eladdo koveteléseivel szembeni beszamitasra Vevd csak akkor jogosult, ha a Vevd
ellenkdvetelése joger6s birdi hatarozat alapjan megallapitasra kerilt, vagy ha azt Elado
irasban elismerte és nem vitatja, elfogadta. Vevé a beszamitasi jogat csak a jogszabalyok
szerint a jelen ASZF-el 6sszhangban gyakorolhatja.

6. Szallitasi hatarido és szallitasi késedelem

(1) A teljesitési id6pontok, illetve szallitasi hataridék kizardlag Eladoi kotelezettség nélkilli,
tajékoztatd jellegl nyilatkozatok, azokhoz joghatas nem fliz6dik, kivéve, ha azokat a Felek
kdzosen irasban, kifejezetten kotelezd érvénylinek allapitjagk meg. Elado altaldanos (nem
kotelezd erejli) szallitasi hatarideje készleten [évé termékek esetén 2-14 munkanap. Az
orszagonkénti altalanos szallitasi hataridkrél az Ugyfélszolgalat ad tajékoztatast. A teljesités,
szallitas idépontja a megrendelt termékek Eladé altal a kiszallitast végz6 futarszolgalat részére
torténd atadasat jelenti.

(2) Ha Eladé egy kifejezetten (a fenti pont szerint rogzitett) kdtelezéként megallapitott szallitasi
hataridével a szamara felréhatd okbdl késedelembe esik, Vevd koteles egyszer legalabb nyolc
napos pothataridét megjeldlni a megrendelés teljesitése céljabol. Ha Eladé ezt a hataridét is
elmulasztja, ugy Vevoé jogosult az adasvételi szerzédéstél elallni.

(3) Ha Elado a koételezd szallitasi hataridéket rajta kivil allé okbél nem tudja betartani, errél
haladéktalanul értesiti Vevot és egyuttal Uj varhatd szallitasi hataridét ad meg. Ha Elado
teljesitése az Uj szallitasi hataridén belll sem torténik meg rajta kivil allé okbdl (pl.beszallitoi
vagy gyartoi késedelem) , ugy Eladé jogosult egyoldalian, részben vagy egészben elallini a
szerz6déstél, és koteles a mar kifizetett ellenszolgaltatast azonnal visszatériti. Vevd ezen
okbdl semminem( kartalanitasra, kartéritésre nem tarthat igényt.

7. Szallitas, kockazat atszallasa, elfogadas, elfogadasi késedelem

(1) A teljesités raktarrol torténik, mely egyben a teljesités helye is. Vevd kérésére a termék
egy masik rendeltetési helyre keril/kerilhet leszallitasra.

(2) A termék elvesztésének vagy megrongalddasanak kockazatabdl adodod felelésség a
teljesités pillanataban, masik rendeltetési helyre torténd szallitas esetén pedig a termék
speditérnek, fuvarozénak vagy mas, a kiszallitast végz6

személynek vagy intézménynek torténé atadasakor szall at Vevére. A termék elvesztésének
vagy megrongalédasanak esetére Eladé a kartéritési felelésségét kizarja.

(3) Ha Vev6 termék atvételével késedelembe esik, vagy az azzal kapcsolatos kdzremikodést
elmulasztja, vagy Elado szallitmanya barmely mas Vevének felréhatd okbdl késedelembe esik,
ugy Eladé jogosult az emiatt keletkezett karokért, beleértve a tobbletkdltségeket (pl. tarolasi
koltségeket) kartéritést kovetelni.

8. A tulajdonjog fenntartasa

(1) A megrendelés teljesitése a tulajdonjog fenntartasa mellett megy végbe. Eladé fenntartja
termékeinek tulajdonjogat a teljesitésbdl szarmazo dsszes kdvetelésének megfizetéséig.
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(2) Késedelmes fizetés esetén Eladd jogosult a szerz6déstél valo elallas hianyaban a
termékek visszaszolgaltatasat kérni. Vevd birtokvédelmi jogardl az ilyen esetekre lemond.

(3) Vevo Elado koveteléseinek biztositékaként Eladdra ruhazza at Vev6 vasarloival szembeni
koveteléseit, mely a feldolgozott vagy emblémazott termékre is érvényes.

9. Szinmegjeldlések és méretek

(1) Elado a terméket amelyeket emblémaz, kilsé gyartotol szerzi be. Eladé szinegyezést az
alapanyag (cérna) gyartd, vagy pantone skaldja alapjan tud biztositani. Amennyiben a
megadott szinszam nincs nagykereskedelmi forgalomban, ugy a hozza legkdzelebbi
szinszamot hasznalja az Elado.

Erre tekintettel Eladé kiadvanyaiban (kataldégus, internet, stb.) meghatarozott
szinmegjeldlések nem tartoznak egységes szabvanyok hatalya ala, azok tajékoztato jelleglek.
Ugyanez vonatkozik a cimkéken feltintetett méretekre. Szarmazasi helytél fuggben a
beszerzett termékek méretei, anyagmindségei és szinei valtoznak. Ezen adatok alapjan nem
lehet tényleges szinekre, anyagokra és méretekre kdvetkeztetni.

(2) A fentiek alapjan a tényleges méret/anyagminéség/szineltérések nem szolgalnak alapul
kartéritési igény vagy hibas teljesitésbdl szarmazd igény érvényesitésére, amennyiben a
leszallitott termék anyagaban (pl.70% pamut), méretben (pl. L) és arnyalattdl fuggetlen
szinben (pl. piros) a megrendelésnek megfelel.

(3) A termékeltérések (kulondsen méreteltérések, szineltérések, minéségi eltérések)
nagykereskedelmi forgalomban elfogadott toleranciaja +/-5 %, azaz ezen tartomanyon beldli
barminemda eltérés nem alapoz meg Vevéi szavatossagi vagy kartéritési igényt.

10. Hibas teljesités

(1) Amennyiben a leszallitott termék a mintatdl +/-5%-nal nagyobb eltérést mutat, vagy
rendeltetésszer(i hasznalatra, felhasznalasra nem alkalmas, vev® csak az esetben jogosult
hibas teljesités miatt szabatossagi igényt elbterjeszteni azzal, hogy elsédlegesen
kijavitast/kicserélést kérhet, amelyre megfeleld péthataridét kdteles biztositani.

(2) Vevé hibas teljesitéssel kapcsolatos igénye érvényesitésének minden esetben eléfeltétele,
hogy Vevé eleget tett a torvény szerinti ellenbrzés és kifogas emelés kdvetelményeinek. A
nyilvanvald hibakat haladéktalanul, de legkésébb 7 (hét) munkanapon beldl kell irasban jelezni
és megkifogasolni, rejtett hibak esetén az ismertté valasukat koveté 6 hénapon belll kell
jelezni az Eladé felé.

(3) A megkifogasolt terméket Vevd egy irasban elére meghatarozott idépontban, Elado
mindenkori székhelyén/telephelyén kételes Eladdnak atadni.

A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Vasarlonak kell
bizonyitania.

Egy termék akkor mindsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos
min&ségi kdvetelményeknek vagy, ha nem rendelkezik a gyart6 altal adott leirasban szereplé
tulajdonsagokkal.

(4) A hibas teljesités orvoslasa a vevé valasztasa alapjan a hiba javitasaval vagy hibatlan
cseretermék szallitasaval megy végbe. llyen esetben Vevé sem a vételar csdkkentésére, sem
pedig a szallitastol vald elallasra vagy kartéritésre nem jogosult. Amennyiben a hiba kijavitasa
harom alkalommal is eredménytelen lesz Vev6 - valasztasa alapjan - jogosult a vételar
csOkkentésére vagy a szerz6déstél valo elallasra.

(5) Hibas teljesités esetén Vevé a Ptk. szerinti kartéritési igényét csak abban az esetben
érvényesitheti, amennyiben az utélagos teljesités sikertelen volt.
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11. Egyéb felel6sség

(1) Amennyiben jelen ASZF rendelkezéseibél mas nem kdvetkezik, a felek kotelezettségeik
megszegése esetén a Ptk. vonatkozo rendelkezései szerint felelnek az altaluk okozott karért.

12. A termék visszakiildése
(1) Eladé a termékeket NEM VASAROLJA vissza.

Egyedileg emblémazott termék annak rendeltetésénal fogva, fehérnemid pedig higiéniai
okokbol nem cserélhet6 ki.

Uzleti megfontolasbdl Eladd kivételes esetekben, egyedi megallapodassal fogad csak
visszarut.

Emblémazott, egyediesitett termékeket Eladé nem vesz vissza, azok ellenértékét Vevd
minden esetben kdteles megtériteni.

Vevd kifejezetten tudomasul veszi, hogy mivel a Termék egyedileg keril legyartasra Vevo
igényére szabva, igy a Vevd (az Elado altal elfogadott Megrendelés utan) nem jogosult a
vasarlastdl elallni, vagy a jelen szerzddést egyéb mdédon megszintetni.

(2) A termék visszakuldése kizardlag Eladé altal kiallitott visszakulldési utalvany alapjan
torténhet. A visszakuldési utalvany kizardlag irasban, e-mailben igényelhet6. Ezen utalvany
hianyaban a visszaklldés nem lehetséges.

(3) A termékcserével kapcsolatos szallitasi koltségek a Vevdnek felszamitasra kertlnek.
Amennyiben olyan termék kerll visszakuldésre, mely kozvetlenil a kulfoldi raktarbol lett
rendelve, a szallitasi kdltségek a kuilfoldi raktarba torténd visszaszallitast is tartalmazzak.

13. Eléviilés
A felek egymassal szembeni kovetelései a Ptk.-ban meghatarozott rendelkezések szerint
évulnek el, amennyiben arrdl a felek kilon irasban nem allapodtak meg.

14. Alkalmazandé jog, joghatésag, iranyado nyelv

(1) A jelen ASZF-re és az ennek alapjan esetlegesen kotott egyedi szerzédésekre
Magyarorszag joghatésaga és Magyarorszag jogszabalyai, els6sorban a Ptk. rendelkezései
az iranyadok.

(2) A felek a koztik keletkezett vitat elssorban békés uton kivanjak rendezni. Békés rendezés
hianyaban Felek az Eladdé mindenkori székhelye szerinti birdsag kizarolagos illetékessegét
kotik ki. illetékességgel rendelkez6 birdsag jar el a jogvita elddntése soran.

15. Részleges érvénytelenség

(1) Amennyiben a jelen ASZF barmely rendelkezése egészben vagy részben érvénytelen
vagy hatalytalan, a fennmaradd rendelkezések vagy azok részeinek rendelkezései
érvényben maradnak. A hatalytalan vagy hianyz6 rendelkezések helyébe a megfeleld
torvényes rendelkezések lépnek. Amennyiben a jelen ASZF barmely része érvénytelenné,
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jogtalanna vagy érvényesithetetlenné valik, az a fennmarad6 részek érvényességét,
jogszerlsegeét eés érvényesithetbéségét nem érinti.

16. Kapcsolattartas:

A Felek kozotti kapcsolattartas elsédleges modja: e-mail levelezés. A kapcsolattartas tovabbi
modja: postai ut, e-mail, szikség esetén telefon, elektronikus vagy postai uton térténé
haladéktalan irasbeli megerésitéssel.

Barmelyik fél részére elklldott értesitést a kdvetkezd idépontban kell kézbesitettnek tekinteni:

- személyes kézbesités esetén: azon a napon, amikor a kildeményt a cimzettnek igazoltan
atadjak

- postai kézbesités esetén: az igazolt atvétel napjan; illetve, ha a kézbesités azért volt
eredménytelen, mert a cimzett az atvételt megtagadta, az atvétel megtagadasanak napjan,
ha pedig a cimzett az iratot nem kereste, vagy a cimzett elk6ltézott, avagy a cimzett altal
megadott cim elégtelen, vagy a cimzett ismeretlen, avagy minden egyéb olyan esetben,
amennyiben a kézbesités sikertelensége nem feladé magatartasara vezethetd vissza: a
postai feladast kdvetd 5. (6td6dik) munkanapon.

- email: a kuldést kovet6 els6 munkanapon kézbesitettnek kell tekinteni.

17. Vegyes rendelkezések

Vev§ kifejezetten tudomasul veszi, hogy az Elado altal készitett grafika az Eladé szellemi
terméke, annak jogosulatlan felhasznalasa esetén az Eladé ebbdl eredé karanak
megtéritésére koteles.

Vevé tudomasul veszi, hogy Eladé a vele szemben fennalld kovetelését jogosult
engedmeényezni harmadik személyre, ideértve kdveteléskezeléssel Uzletszerlien foglalkozo
gazdasagi tarsasagot is.

Elado a Megrendelés teljesitéséhez kdzremikodét jogosult igénybe venni.

Vevdé a jelen szerz6dés alairasaval kotelezettséget vallal arra, hogy Megrendeléssel
kapcsolatosan semmilyen olyan intézkedést nem tesz, magatartast nem folytat, amely a
Megrendelés megvalodsitasat hatraltatja, vagy meghiusitja.

Amennyiben az Eladd a szerzddés és annak mellékletei alapjan megilletd jogat nem
gyakorolja, a joggyakorlas elmulasztasa nem tekintheté az adott jogrél valé lemondasnak.
Barmilyen jogrdl torténd lemondas csak az erre vonatkozé kifejezett irasbeli nyilatkozat
esetén érvényes.

Jelen ASZF-tél barminem(i eltéré gyakorlat a felek kozétt kizardlag irasban érvényesen
kothetd ki.



c cegespolo.eu

Vevé kifejezetten akként nyilatkozik, hogy a jelen szerz6dés mellékletét képezd, Eladoi

Altalanos Szerzédési feltételeket megismerte, annak tartalmat magara nézve kételezének
ismeri el.

Felek a jelen szerz6dést, mint akaratukkal mindenben egyez6ét, jovahagyolag irtak ala.



